
Achat Informatique éco-
responsable

Région Alsace – 12 Février 2015

Romaric DAVID

Achat Informatique éco-
responsable.

Mythe ou réalité ?

Romaric David
david@unistra.fr

Pôle HPC - Direction Informatique
12 Février 2015



2

Achat Informatique éco-
responsable

Région Alsace – 12 Février 2015

Romaric DAVID

Plan

Introduction

Le cycle de vie de nos ordinateurs

Les normes existantes

Critères dans les marchés publics. Expérience 
sur Matinfo3

Conclusion



3

Achat Informatique éco-
responsable

Région Alsace – 12 Février 2015

Romaric DAVID

Introduction

Responsable du centre de calcul scientifique de 
l'Université de Strasbourg. 

http://hpc.unistra.fr

But : mise à disposition de moyens informatiques 
importants à la communauté recherche 
alsacienne (Université de Haute Alsace, 
Université de Strasbourg, CNRS? Inserm, ....)

 Actuellement 350 serveurs, soit près de 4700 
unités de calcul. 400 To de stockage

Regroupés en un même lieu, il faut des 
conditions « d'hébergement » adaptées

http://hpc.unistra.fr/
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Introduction

Un Datacenter est un lieu moderne dédié à 
l'hébergement de serveurs informatiques.

DataCenter dédié au calcul à l'Université de 
Strasbourg : les aspects visuels
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Introduction

DataCenter dédié au calcul à l'Université de 
Strasbourg : les aspects chiffrés

Investissements : 2 M€ HT

Consommation électrique annuelle : coûte 52 k€ 
HT

Consommation électrique instantanée : 86 kW 
⇔ 34 x dans 6m3. 

On chauffe pour refroidir....

Pas de cloud sans Datacenter....  
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Introduction

Membre du comité de pilotage du Marché 
Informatique National Matinfo3 :

http://www.matinfo-esr.fr
Environ 180 adhérents du monde Enseignement 
Supérieur et Recherche : CNRS, INRIA, INSERM, 
IRD, et les Universités via leur agence de 
mutualisation (AMUE)

Couvre les besoins PC, Portables, Apple, Serveurs

Volume d'achats : plus de 110 M€ / an

Contient des clauses d'éco-responsabilité 
établies par les membres de EcoInfo

http://www.matinfo-esr.fr/
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Introduction

Membre du Groupement de Service Ecoinfo

http://ecoinfo.cnrs.fr/

EcoInfo s'intéresse à la réduction des impacts 
écologiques et sociétaux des TIC

Expériences et conseils sur la gestion des DEEE, 
les Analyses de Cycle de Vie (un produit vu sous 
l'angle des ses composants en entrée et sortie), 
les Datacenters

http://ecoinfo.cnrs.fr/
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Nous allons approcher 3 étapes du cycle de vie 
d'un ordinateur

Nous verrons dans la partie suivante comment 
agir sur chacune de ces étapes lors de la phase 
d'achat

Production Usage Fin de vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Qu'achetons-nous quand nous achetons un 
ordinateur ? 

Avez-vous une idée du nombre de métaux 
(Carbone, Fer, ....) présents dans un PC ?

 
A : 15

B  : 25

C  : 35

D  : 45

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Source : (UNEP, 2013) Metal Recycling Opportunities, Limits, Infrastructure

Product
ion

Usage Fin de 
vie



12

Achat Informatique éco-
responsable

Région Alsace – 12 Février 2015

Romaric DAVID

Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

D'où viennent ces matériaux ?
Principalement de mines = extraction de matériau 
neuf, parfois dans des conditions sociales et 
environnementales difficiles

 Ressources non renouvelables et très peu 
recyclées

Dans un PC neuf : très peu de matériaux issus du 
recyclage

L'Informatique n'est donc pas du tout une 
industrie verte, ni dématérialisée !!!

Construire un ordinateur consomme également 
de l'eau + traitements chimiques

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

La pression sur les ressources naturelles vient 
aussi de l'industrie IT. Exemple de l'Indium

Masse par appareil : 39mg pour un ordinateur 
portable, 254mg pour un écran LCD

Coût : 70$/kg en 2001,  700$/kg en 2010

Production : x 2.5 10 ans

Recyclage : < 1% 

Source : (Berthoud 2015) Cours TICs et environnement, Besançon, 2015

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Une fois construits, nous utilisons les ordinateurs 
= phase d'usage

Quelle énergie consommons-nous durant la 
phase d'usage ?

Est-elle renouvelable ?

Quelle est la source primaire de cette énergie ?

Production Usage Fin de vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Quelques chiffres...

1 box ADSL : consomme 20 Watts, allumée en 
permanence (pour attendre...) 
⇒ Sur la facture EDF : 25€

Il y a 23 Millions de box en France
4 TWh / an

0.8% de la consommation électrique totale (pour 
une fonction qui consiste à attendre)

1 PC consomme entre 100 et 200 Watts

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

D'où vient cette électricité ?

Product
ion

Usage Fin de 
vie

Source : R.Ferret GN3+ CBP DC IaaS workshop, Helsinki, 12/9/2014
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

La phase d'usage consomme aussi des 
ressources fossiles !

Attention à la consommation en mode veille

En phase d'usage, il est important de consommer 
mieux (cf plus loin dans cet exposé)

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Enfin, nous procédons au recyclage des 
ordinateurs

Pour quel bénéfice sur les ressources ?

Quelles garanties ?

Production Usage Fin de vie



19

Achat Informatique éco-
responsable

Région Alsace – 12 Février 2015

Romaric DAVID

Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Selon votre expérience, quels sont les motifs de 
fin de vie d'un ordinateur ?

Les DEEE (Déchets d'Équipements Électriques 
et Électroniques) sont signalés par le sigle
Il en existe 10 catégories (7 à partir de
2018)

De 17 à 23 kg de DEEE/an/habitant en France

Ces DEEE contiennent des ressources
difficilement valorisables. Pourquoi ?

Selon vous, quels sont les éléments 
recherchés ?
http://www.developpement-durable.gouv.fr/Dechets-d-equipements-electriques,12039.ht
ml

Product
ion

Usage Fin de 
vie

http://www.developpement-durable.gouv.fr/Dechets-d-equipements-electriques,12039.html
http://www.developpement-durable.gouv.fr/Dechets-d-equipements-electriques,12039.html
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Les bons côtés du recyclage (film)

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Les (toujours) bons côtés du recyclage

Stock dans une filière contrôlée, en France

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Les mauvais côté du recyclage

Filière illégale, Accra (Ghana)

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Le cycle de vie de nos 
ordinateurs

Dès la construction d'un projet d'achats de 
matériel informatique, nous pouvons agir pour 
que l'ensemble des étapes de la vie d'un matériel 
soient les plus éco-responsables possibles.

Pour cela, nous allons introduire des critères 
environnementaux dans nos documents de 
consultation.

Parmi ces critères figureront un certain nombre 
de labels, qui seront expliqués dans la partie 
suivante.

Product
ion

Usage Fin de 
vie
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Introduction

Qu'est-ce qu'un label ?
Quoi : Une reconnaissance de certaines qualités / 
caractéristiques d'un produit 

Qui : défini par un groupe identifié 

Comment : qui maintient un cahier des charges 
plus ou moins en concertation avec d'autres 
groupes

Le label se traduit par un affichage sur le produit.

Le label est accordé de manière temporaire 
(renouvelé régulièrement) sur une base 
volontaire et payante
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Introduction

Exemple de labels (cf 
http://www.ecolabelindex.com/ecolabels/) 
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Energy Star

Objet du label : promouvoir les appareils 
électriques/électroniques économes en énergie

rendement élevé (consomme, mais bien...)

s'appuie sur des mesures de consommation 
typique

Programme initialement américain (1992) puis 
adapté en Europe (2001)

Label = certification payante

Plus d'informations : 
http://ecoinfo.cnrs.fr/spip.php?article43

http://ecoinfo.cnrs.fr/spip.php?article43
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80Plus

Objet du label : promouvoir les équipements 
informatiques dont les alimentations ont un 
rendement élevé

rendement élevé (consomme, mais bien...)

Dépend de la charge de l'alimentation

Initié en 2004

Plus d'informations : 
http://ecoinfo.cnrs.fr/spip.php?article44 et 
http://fr.wikipedia.org/wiki/80_PLUS
http://www.plugloadsolutions.com/ (le 
certificateur)

80Plus implique Energy Star

http://ecoinfo.cnrs.fr/spip.php?article44
http://fr.wikipedia.org/wiki/80_PLUS
http://www.plugloadsolutions.com/
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TCO

La certification distingue les équipements :
ergonomiques 

économes en consommation d'énergie (champ 
initial : écrans)

TCO commence à s'intéresser aux conditions de 
production des équipements

Certains volets de la certification concernent des 
champs non IT 

La certification est attribuée par une société 
privée Suédoise (TCO development)

Label = certification payante

Plus d'informations : http://tcodevelopment.com/

http://tcodevelopment.com/
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80Plus - Exemples

Alimentation bas de gamme typique : non 
certifiée

Alimentation moins bas de gamme
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80Plus - Exemples

Mais la 80Plus gold est plus chère !
Différence de prix : 7 €

Au bout de combien de temps sera-t-elle 
rentabilisée ?

À l'Université de Strasbourg, nous payons notre 
kWh (1000W pendant 1 heure) 0.07 € 

Rentabilisée au bout de 100 kWh de différence de 
consommation
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80Plus - Exemples

Supposons que l'alimentation soit utilisée dans 
un PC consommant 200W :

Chaque heure, 0.25 cents sont économisés

Au bout de 700/0.25 = 2800 heures de 
fonctionnement, l'alimentation 80plus est 
rentabilisée

Il y a 8760 heures dans une année !

Alimentation Taux de 
charge

Rendement Coût 1 heure

Bas de gamme 57% 70% 2 cts

80Plus 66% 80% 1.75 cts

Différence 0.25 cts
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Epeat

Standard de notation des équipements 
électroniques, à destination des acheteurs, en 
fonction de différents critères environnementaux :

Choix des matériaux, gestion de la durée de vie du produit, emballage, 
conception du produit en fonction de sa fin de vie

La notation s'applique produit par produit (tel 
modèle d'ordinateur, tel écran, …)

Système déclaratif, sujet à vérifications

3 certifications epeat existent :
bronze : tous les critères obligatoires sont satisfaits

argent,or  : en fonction du nombre de critères 
optionnels satisfaits
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Epeat - Exemple
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RoHS

Restriction of the use of certain Hazardous 
Substances in electrical and electronic equipment

Directive européenne de 2002 listant des 
substances  dont l'utilisation doit être limitée dans 
certains équipements

6 substances concernées en 2002 (plomb, 
mercure, cadmium, chrome hexavalent, PBB, 
PBDE)

 Équipements concernés : électroménager, 
IT, jouets,...

Conformité obligatoire depuis 2006

Directive mise à jour en 2012 
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RoHS - Exemple

 
Documentation 
commutateur 
Cisco
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Domaine « Grand Public »

Il est très facile de vérifier ou d'exiger des 
caractéristiques selon les 3 labels ou standards 
présentés. 

De manière facile il est au minimum souhaitable 
d'acquérir des équipements labellisés :

Energy Star / TCO

Epeat Silver / Gold

80Plus Gold

D'autres normes sont obligatoires : RoHS
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Ashrae

American Society of Heating, Refrigerating and 
Air-Conditioning Engineers, organisme américain 
à but non lucratif

https://www.ashrae.org/

https://www.ashrae.org/

https://www.ashrae.org/

https://www.ashrae.org/

https://www.ashrae.org/

 Pour l'IT, émet des recommandations pour les 
salles hébergeant des équipements 
informatiques. Les constructeurs IT participent à 
la mise au point de ces recommandations 
(mesure à l'entrée des serveurs)

Température

Hygrométrie
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Ashrae

Actuellement, les équipements informatiques se 
conforment aisément aux températures définies 
pour les centres de données classiques

A1 : 15 à 32°C

A2 : 10 à 35°C

A3 : 5 à 40°C

A4 : 5 à 45°C

 Cela signifie qu'un serveur peut parfaitement 
fonctionner avec de l'air en face avant à 30°C
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Ashrae

HP DL 380 G8

Dell R420
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Rappel : Matinfo3 est marché national alloti pour 
la fourniture de matériels informatique

Périmètre : Enseignement supérieur et recherche

Matinfo3 (et Matinfo2 auparavant) comportent 
des clauses relatives au développement durable

http://www.matinfo-esr.fr

La construction du marché s'est organisée via 
des groupes de travail, dont un en charge du 
Développement Durable

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Autres caractéristiques notables de Matinfo 3 :
Choix du matériel parmi les gammes 
professionnelles des constructeurs

Présence de garanties initiales longues : jusqu'à 7 
ans pour les serveurs, 5 ans pour les PC

De nombreuses commandes unitaires : la 
commande groupée est l'exception

Pour chaque lot, le même catalogue est partagé 
par les 180 adhérents 

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Le groupe Développement durable a construit un 
questionnaire technique, long, intégré au CCTP

Le règlement de la consultation prévoyait les 
critères de notation suivants :

Note DD = 1/8ème de la note globale.
Cette note est attribuée sur la foi des réponses 
au questionnaire technique

 

Critère Valeur 
technique

Qualité de 
service

Prix Performances 
Développement 
Durable

Coefficient 3 2 2 1

Consultatio
n

Exécution

http://www.matinfo-esr.fr/
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Dans le questionnaire...

10 catégories, plus de 60 questions.
Caractéristiques techniques des équipements

Implication de l'entreprise dans le DD

Éco-conception des produits

Fabrication des produits

Transport des produits

Livraison

Traitement des DEEE

Relations avec les fournisseurs

Équipes support

Dimension sociale

10% de questions « techniques IT »

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Exemple de questions :
Consommation électrique en veille, standby, pleine 
charge. Veille : de 3 à 10W

Actions compensatrices sur les Gaz à effet de 
serre

Collaboration avec les organismes définissant les 
labels

Présence et quantification d'un service de 
recherche sur l'éco-conception des produits, 
exemples précis

Choix sur le mode de transport des produits 
(bateau  avion, train  camion) ? 

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Exemple de questions, suite :
Traitement des emballages : limitation du nombre, 
traitement après livraison

Limitation de l'impact environnemental du 
dépannage

Quantification des DEEE traités par l'entreprise

Service d'enlèvement des DEEE ?

Nombre de niveaux de sous-traitance 
(fournisseurs...), modalités de réalisation d'audits

Gestion des équipes support

 % de personnes handicapées employées

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Sans surprise, les réponses fournies étaient de 
qualité et de niveau de détail... variable

La qualité et le niveau de complétion de la 
réponse étaient valorisées. Pour cela, il était 
précisé dans le cadre de réponse :

Le candidat est invité à répondre le plus précisément aux 
questions suivantes :

Exemples de réponse à la question : 

 1.2 Indiquer les Niveaux de labellisation 80 Plus (ou 
niveau d’efficacité des alimentations à 0, 20, 50 
et 100% de charge)

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Réponse du constructeur 1 : 
Le programme « 80Plus » vise à augmenter l’efficacité énergétique des alimentations électriques de 

matériels informatiques. Pour être certifié « 80Plus » une alimentation électrique doit délivrer au 
minimum une efficacité de 80%. XXX participe à plusieurs programmes dans ce domaine et fait 
évoluer ses alimentations vers des niveaux d’efficiences toujours plus élevés. 

XXX  est le seul constructeur généraliste à proposer une alimentation avec la certification 96+ Titanium.

     Ø Cat 1 conf 1 XXX  : 88+ Silver

     Ø Cat 1 conf 2 XXX : 88+ Silver

     Ø Cat 2 conf 1 XXX : 94+ Platinum

     Ø Cat 2 conf 2 XXX : 94+ Platinum

     Ø Cat 2 conf 3 XXX : 96+ Titanium

     Ø Cat 3 conf 1 XXX : 94+ Platinum

     Ø Cat 4 conf 1 XXX : 94+ Platinum

     Ø Cat 4 conf 2 XXX : 94+ Platinum , Alimentations partagées du chassis XXX

     Ø Cat 4 conf 3 XXX : 94+ Platinum , Alimentations partagées du chassis XXX

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Réponse du constructeur 2 :
cat1 conf1 XXX  : a 20%= 88% ,  a 50% = 92%, a 100% = 88%

cat1 conf2 XXX : a 20%= 88% ,  a 50% = 92%, a 100% = 88%

cat2 conf1 XXX

cat2 conf2 XXX : a 20%= 88% ,  a 50% = 92%, a 100% = 88%

cat2 conf3XXX : a 20%= 88% ,  a 50% = 92%, a 100% = 88%

cat3 conf1 

cat4 conf1 XXX

cat4 conf2 XXX

cat4 conf3 XXX

Réponses incomplètes sur une question simple !

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Au final, les notes sur ce critère, pour un lot 
donné, se sont réparties de approximativement 
8/20 à 19/20

Ce critère peut donc être un élément 
différenciant. Ce n'est pas l'école des fans...

Consultatio
n

Exécution



54

Achat Informatique éco-
responsable

Région Alsace – 12 Février 2015

Romaric DAVID

Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Et pendant l'exécution du marché ? Que 
pouvons-nous demander ?

Dans Matinfo3, chaque titulaire doit mettre à 
disposition un site web dédié au marché

Nous demandons la présence d'informations 
environnementales sur ce site

De plus, nous fournissons à l'acheteur : 
des indications à l'achat : fiches environnementales

pour la phase d'usage : fiche-conseils

fin de vie : retour d'expériences et conseils sur 
DEEE

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Exemple du site Dell

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Que contient cette fiche environnementale ?
Ex : sommaire des 6 pages pour un PC

Consultatio
n

Exécution
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Phase d'usage et fin de vie :

Consultatio
n

Exécution

Document rédigé par Ecoinfo
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Exemples issus du site du distributeur France Systèmes
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Critères dans les marchés 
publics - Matinfo3

Fin de vie : retours d'expérience sur 
http://www.matinfo-esr.fr

Permet de tester la réalité du circuit de recyclage 
proposé par les constructeurs

Pourquoi pas le tester en amont de l'achat ?

Consultatio
n

Exécution
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Plan

Introduction

Le cycle de vie de nos ordinateurs

Les normes existantes

Critères dans les marchés publics. Expérience 
sur Matinfo3

Conclusion
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Conclusion

Alors, Green-washing ou pas ?
L'éco-responsabilité n'est probablement pas la 
préoccupation première des constructeurs

Si les exigences environnementales s'expriment 
uniquement à la construction du marché, oui, 
probablement

La présence de clauses à l'exécution du marché 
permet d'inciter le titulaire à plus de concret

http://www.matinfo-esr.fr/
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Conclusion

Peut-on écarter un constructeur pour 
manquement à des clauses environnementales ?

À caractériser et à discuter avec vos juristes

Assurez-vous de ne pas écarter tous les 
constructeurs. Par exemple, on ne peut pas exiger 
un boitier de PC en bois...

Penser aux clauses concrètes :
DEEE

Modes de livraison

Gestion des emballages

Efficacité des alimentations / Consommation 
électrique
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Conclusion

Peut-être dans le cadre d'un marché régional : 
demander l'implication de partenaires associatifs 
ou de filières de recyclage identifiées au 
préalable. 

Proposer l'établissement de partenariats tri-
partites (Titulaire / Région / Associations)

Commencer symboliquement par une collecte 
des DEEE avec l'aide du titulaire ? 
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Conclusion

Mise en pratique immédiate : l'éco-guide établi 
par EcoInfo vous sera fourni

Merci pour votre attention 
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